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FICHA DA UNIDADE CURRICULAR 

1. Unidade curricular (nome oficial da unidade curricular em português) 
Ética, Comunicação e Liderança       

Course unit title (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 
Ethics, Communication and Leadership 
#1 Unidade curricular já existente?   Sim    Não 
#2 Em caso de resposta afirmativa: Código da Unidade Curricular em Nónio:              
2. Sigla da área científica em que se insere (sigla da área científica que consta no plano de estudos) 
CT 
3. Duração (Indicação da duração que consta do plano de estudos - semestral, anual…) 
Semestral      
4.  Horas de trabalho (n.º de horas totais de trabalho que consta do plano de estudos) 
81h 
5. Horas de contacto (n.º de horas de contacto que consta do plano de estudos: T- Ensino Teórico; TP- 

Ensino Teórico Prático; PL - Ensino Prático e Laboratorial; TC- Trabalho de Campo; S- Seminário; E- Estágio; 
OT- Orientação tutorial; O - Outra) Devem ser consideradas, preferencialmente, 14 semanas de contacto 
coletivo por semestre. 

TP:28 h 
6. ECTS (n.º de ECTS que a unidade tem, de acordo com o definido no plano de estudos) 
3 
7. Observações 
Presença obrigatória em 75% das aulas 
Observations 
Students must be present in 75% of classes    
8. Curso(s) | Ciclo(s) de estudos a que está associada  
Licenciatura em Engenharia Civil, Licenciatura em Engenharia do Ambiente, Licenciatura em Engenharia 
Eletrotécnica e de Computadores, Licenciatura em Engenharia Física, Licenciatura em Engenharia Mecânica e 
Licenciatura em Engenharia Química 
9. Ano curricular | Curricular unit* 
2º 
10. Tipo de unidade curricular | Course unit type 
 Normal 
11. Semestre | Semester (Deve ser indicado o semestre (1º ou 2º) a que a unidade curricular deve ser 

associada, de acordo com o definido no plano de estudos) 
1º 
12. Docente responsável e respetiva carga letiva na unidade curricular| Responsible academic staff 

member (Para além do nome do docente responsável, deve ser também indicado o número de horas que 
assume na disciplina) 

Ana Luísa Sousa Pinto, 28h 
13. E-mail institucional do Docente responsável  
ana.pinto@dem.uc.pt 
14. Nível | Level 
 1º ciclo de estudos / 1st cycle studies 
15. Modo de ensino | Mode of delivery 
 Presencial / face-to-face 
16. Conhecimentos de base recomendados (indicar as unidades curriculares, conhecimentos, 

competências técnicas ou competências linguísticas que o estudante deve ter à partida para atingir com 
sucesso os objetivos definidos na unidade curricular) 

Nenhum 
Recommended prerequesites (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 

None 
17. Língua(s) de ensino (indicar a(s) lingua(s) em que as aulas são lecionadas) 
Português 

Language(s) of instruction*(5) (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 
Portuguese 
18. Outros docentes  e respetivas cargas letivas na unidade curricular | Other academic staff 

members involved in the curricular unit (1000 carateres disponíveis incluindo espaços)  
      
19. Objetivos da unidade curricular e competências a desenvolver (Descrever, de forma sucinta e clara, 

o que o estudante deve conhecer, compreender e ser capaz de demonstrar após completar a unidade 
curricular. 1000 carateres disponíveis incluindo espaços) 

O estudante deverá aprender como adquirir as competências necessárias para ser um engenheiro de sucesso. 
Em particular, serão discutidas competências não técnicas (também conhecidas como soft skills). É expectável 
que os estudantes desenvolvam aspetos do "saber ser" (componente interpessoal/humana) que 
complementem o "saber fazer" proporcionado pela sua formação académica de base. O curso ajudará, assim, 
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os estudantes a: melhorar a comunicação verbal, não verbal e a escuta ativa; preparar, organizar, escrever (e 
apresentar) uma comunicação com recurso a ferramentas adequadas; reconhecer e aplicar os princípios de 
liderança; melhorar as aptidões de trabalho em equipa; desenvolver a auto-motivação e promover a 
motivação em outros; gerir o tempo; manifestar ética e deontologia nas ações desenvolvidas. 
Learning outcomes (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 
The student must learn how to acquire the skills necessary to be a successful engineer. In particular, non-
technical skills (also known as soft skills) will be discussed. Students are expected to develop aspects of 
"know-how-to-be" (interpersonal / human component) to complement the "know-how" provided by their basic 
academic background. The course will thus help students to: improve verbal, nonverbal communication and 
active listening; prepare, organize, write (and present) a communication using appropriate tools; recognize 
and apply the principles of leadership; improve teamwork skills; develop self-motivation and promote 
motivation in others; manage time; manifest ethics and deontology in the actions developed. 
20. Conteúdos programáticos (1000 carateres disponíveis incluindo espaços) 
- A importância das competências transversais (soft skills) para o mercado de trabalho atual - o caso 
especifico das engenharias 
- Soft skills: 
 - comunicação; 
 - liderança e gestão de equipas; 
 - motivação; 
 - gestão de tempo; 
 - ética e deontologia. 
Syllabus (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 
- The importance of soft skills for the current labor market - the specific case of engineering 
- Soft skills: 
             - communication; 
             - leadership and team management; 
             - motivation; 
             - time management; 
             - ethics and deontology. 
21. Demonstração da coerência dos conteúdos programáticos com os objetivos de aprendizagem da 

unidade curricular 
(1000 carateres disponíveis incluindo espaços) 

Os desafios económicos e as mudanças decorrentes da globalização fizeram com que o mercado de trabalho 
deixasse de ter só em consideração as competências técnicas para ter também em consideração as 
competências transversais. Tratando-se de uma cadeira introdutória, pretende-se numa primeira fase chamar 
a atenção para a relevância das competências transversais para os cursos de engenharia, para, 
posteriormente, apontarmos soft skills essenciais (comunicação, liderança, gestão de equipas, motivação, 
gestão do tempo e ética e deontologia) para o desempenho adequado da função de engenheiros.  

Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit’s objectives (ver nota anterior. 
Introduzir texto em inglês) 

The economic challenges and changes that come from globalization have made the labor market consider hard 
skills as well as soft skills. As this is an introductory course, it is intended, in the first phase, to draw attention 
to the relevance of soft skills for engineering courses, and then point out essential soft skills (communication, 
leadership, team management, motivation, time management and ethics and deontology) for the proper 
performance of the function of engineers. 
22. Métodos de ensino (600 carateres disponíveis incluindo espaços)  
Exposição e métodos activos (trabalhos sobre textos; debates; análise de casos; exercícios práticos; sessões 
de brainstorming; trabalhos de grupo)  
Teaching methods (ver nota anterior. Introduzir texto em inglês) 
Lectures and active methods (work on texts; debates; case studies; practical exercises; brainstorming 
sessions; workgroups) 
23. Adequação das metodologias de ensino e das didáticas aos objetivos de aprendizagem da 

unidade curricular (1000 carateres disponíveis incluindo espaços) 
A aprendizagem activa requer atividades cuidadosamente construídas que desafiam os estudantes a executar 
tarefas. Pode ser feita de várias formas: aprendizagem baseada em problemas; aprendizagem baseada em 
projetos; aprendizagens de descoberta; simulações, jogos, debates, etc. A aprendizagem está baseada no 
aprender fazendo e os estudantes estão envolvidos na sua própria aprendizagem. Para desenvolver soft skills, 
os estudantes devem refletir completamente sobre as suas ações. A aprendizagem ativa geralmente é feita em 
cooperação - a aprendizagem cooperativa em grupo fornece o ambiente e as interações necessárias para 
aprender soft skills. 
Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes 
(1000 carateres disponíveis incluindo espaços) 
Active learning requires carefully constructed activities that challenge students to perform tasks. It can be 
done in several ways: problem-based learning; project-based learning; discovery learning; simulations, 
games, debates, etc. Learning is based on learning by doing and students are involved in their own learning. 
To develop soft skills students must fully reflect on their actions. The active learning is usually done in 
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cooperation - cooperative group learning provides the environment and interactions necessary to learn soft 
skills. 
24. Métodos de avaliação | Assessment method (assinalar, em percentagem, os métodos de avaliação 

utilizados, devendo a respetiva soma dar 100%; 400 carateres disponíveis incluindo espaços) 

Exame | Exam:        

Frequência | Midterm exam:            

Mini Testes | Test: 30%       

Projeto | Project: 50%      

Relatório de seminário ou visita de estudo | Seminar ir study visit 
report:           

 

Resolução de problemas | Problem resolving report:             

Trabalho de Investigação | Research work:             

Trabalho de síntese | Synthesis work:            

Trabalho laboratorial ou de campo | Fieldwork or laboratory work:            

Outra | Other: 20%.  Trabalhos realizados ao longo do semestre 
(maioritariamente intra-aula).  
20%. Work done throughout the semester (mostly in class).         

  

 
 

25. Bibliografia de consulta/existência obrigatória | Bibliography (1000 carateres disponíveis incluindo 
espaços) 
 - Chenicheri S. N., Arun P. & Patricie M. (2009). Re-engineering graduate skills – a case study, European 
Journal of Engineering Education, 34:2, 131-139, DOI: 10.1080/03043790902829281 
- Fachada, M. O. (2014). A pratica da liderança - a liderança na prática. Edições Sílabo. 
- Fachada, M. O. (2018). Psicologia das relações interpessoais. Edições Sílabo.  
- Gonçalves, S. (2014). Psicossociologia do trabalho e das organizações. Lisboa: Pactor. 
- Kondalkar, V.G. (2007). Organizational behavior. New Age International Publishers  
- Miguel Pinha et al. (2007). Manual de comportamento organizacional e gestão. Lisboa: RH Editora. 
- Pulko, H. S. & Parikh, S. (2003). Teaching ‘Soft’ Skills to Engineers . The international Journal of Electrical 
Engeneering & Education, 40 (4), 243-254 
- Robbins, S. & Jugde, T. (2012). Organizational behavior. Pearson. 

 


